UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN EA KAR Péc Lap — Tw Do — Hanh Phuc

So6: 1703 /UBND-VP Ea Kar, ngay 13 thang 06 nam 2024
VIV t6 chie tiép cong dan phuc
vu Ky hop thir 7, Québc hoi
khoa XV

Kinh gui:

- Thu truong cac phong ban, nganh cua huyén;
- Chii tich UBND céac x4, thi tran.

Thuc hién Cong van sé 4454/UBND-NC, ngay 23/5/2024 cia UBND tinh vé
viéc tiép céng dan phuc vu Ky hop thir 7, Qudc hoi khoa XV; Ké hoach sb
102/KH-UBND, ngay 03/6/2024 cua UBND tinh vé viéc phdi hop to chic tiép
cong dan phuc vu Ky hop tht 7, Quéc hai khoa XV. Bé thuc hién tét cong tac phoi
hop tiép cong dan trén dia ban huyén phuc vu Ky hop thtr 7, Quéc hoi khda XV
UBND huyén c6 y kién chi dao nhu sau:

1. Tha trwéng cac phong, ban, nganh cia huyén:

Tap trung kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, to céo trén dia ban huyén
thuoc trach nhi¢ém cua co quan, don vi minh tham muu giai quyét, thu ly giai
quyét, dac biét cac vu khiéu nai, t6 céo ton dong, kéo dai; chu dong phéi hop Véi
Ban tlep cong dan tinh, Thanh tra huyén va céac co quan, don vi ¢6 lién quan dé
nam bit tinh hinh khiéu nai, t6 céo, kip thoi trao ddi thdng tin vé nhitng trudng hop
cong dan khiéu nai, to cao dong ngudi, phuc tap vuot cp 1én co quan cap trén, bdo
cdo dén UBND huyén (thdng qua Vin phong HDPND&UBND huyén dé tong hop
b&o cao UBND tinh).

Giao Thanh tra huyén kiém tra, don dbc, huéng dan UBND céc x4, thi tran
tap trung giai quyét dut diém céac vu viéc khiéu nai, to céo ton dong, kéo dai; theo
déi, nam chac tinh hinh khiéu nai, t6 cdo méi phat sinh dé kip thoi xem xét, giai
quyét. Phéi hop vai Ban tiép cong dan huyén to chic tt viéc tiép cong dan tai Tru
s& tiép cong dan caa huyén.

Ban Tiép cong dan huyen ph0| hop véi Thanh tra huyén, Cong an huyén nam
chéc tinh hinh khiéu nai, t6 céo va nhiing dia ban xay ra khiéu kién dong ngu:m dé
kip thoi kién nghi UBND huyén chi dao cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi
tran giai quyét, khong dé phat sinh “diém nong”. Bé tri can bo Ban Tiép cong dan
huyén thudng xuyén truc tai Tru s6 tiép cong dan cua huyén. Chu tri, phdi hop Véi
Thanh tra huyén thuong xuyén lién hé véi Tru s¢ Tiép cong dan cua tinh vé tinh
hinh cong dan cua huyén kéo vé tinh khiéu kién, kip thoi dé xuat UBND huyén
phuong an xur ly.

2. Cong an huyén:



Cong an huyén chi dao Cong an céc x4, thi tran theo dai, nim chic tinh hinh
dién bién khiéu kién ¢ cac dia phuong, chu dong phdi hop véi cac nganh lién quan
c6 phuong an xtr 1y ddi vai nhimg trudng hop dong ngudi tu tap khiéu kién trudc
tru s6 UBND huyén. Trién khai, c6 bién phap xir Iy kip thoi, nghiém minh theo
quy dinh cua phap luat dbi véi nhitng nguoi loi dung quyén khiéu nai, t6 céo dé
gay rdi trat tu céng cong, vi pham phap luat.

3. UBND cé&c x4, thi tran:

UBND céc x4, thi tran t6 chic tiép cong dan theo quy dinh, phdi hop véi Ban
tiép cong dan huyén, Cong an huyén, Thanh tra huyén trong viéc giai quyét cac vu
viéc khiéu kién dong nguoi, phac tap. Thuc hién nghiém Chi thi s6 03/CT-UBND
ngay 27/3/2019 cia UBND huyén vé viéc tang cuong cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén. Nam chac tinh hinh khiéu nai, t6 cao
trén dia ban, to chuc di thoai, chu dong, quyét liét, tap trung giai quyét cac vu
viéc khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh cua codng dan ngay tai co so, dia
phuong; c6 bién phéap hitu hiéu, khong dé cong dan tap trung khiéu kién vuot cap &
huyén, tinh.

Nhan duoc Cong van nay, dé nghi cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai
thuc hién./.

Noi nh@n% | KT.CHU TICH
- Nhu trén (thyc hién); 4 ”

_ UBND tinh; PHO CHU TICH
- Thanh tra tinh;

- Ban Tiép cong dan tinh; (b0 céo)
- Thuong truc Huyén uy;

- Thuong truc HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- CVP, cac PCVP UBND huyén;

- Ban Dan van Huyén uy;

- UBMTTQVN huyén;

- Cbng an huyén;

- Ban tiép cong dan huyén;

- Cong TTDT huyén;

- Luu: VT.

7 Pinh Chién
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